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Tabulka uprav:

Verze . . -

dokumentu Popis zmén Datum vydani

1.0 Novy dokument fijen 2014
Aktualizace dokumentu na zakladé nového rozvrzeni detailu .

20 ; . : prosinec 2017
reklamace a upravy procesu v ISUI

30 Aktuallz,ace,dokumentu na zakladé nového uzivatelského 3.5 2019
rozhrani ISUI

4.0 Aktualizace dokumentu na zakladé zmén v dodavce RUIAN 3.0 26. 6. 2020

5.0 Aktualizace dokumentu na zakladé zmén v dodavce RUIAN 3.1 2.1.2021

6.0 Aktualizace dokumentu na zakladé zmén v dodavce RUIAN 3.3 20.12. 2021

7.0 Aktualizace na zakladé zmén v dodavce RUIAN 3.4 1.7.2022

8.0 Aktuallzgcg na zaklac'je zmén v dodavce RUIAN 3.6 — hromadné 13.10. 2023
zpracovani reklamaci

9.0 Aktualizace na zakladé zmén v dodavce RUIAN 4.0 — hromadné 2 8. 2024

prevzeti vSech reklamaci
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Seznam zkratek a pojmu pouzitych v tomto dokumentu:

Pojem/zkratka

Vysvétleni

AM

Adresni misto

Cislo domovni

Cislo popisné nebo evidenéni

DB defini¢éni bod (parcely, stavebniho objektu, adresniho mista)

Definiéni bod Bod o souFadni,cich v systému S-JTSK slouzici k lokalizaci pfislusného
prvku v mapovém podkladu

ISUI !nfor[naéni vsystém E]zgmnl' ideptifikgce — editaCni agendovy system,
jehoz prostfednictvim jsou zapisovana data do RUIAN

ISKN Informacéni systém katastru nemovitosti

KN Katastr nemovitosti

NZ Navrh zmény (fizeni) v ISUI

OVM Organ vefejné moci

RFR Reklamaéni formulafe RUIAN

RUIAN Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti

SO Stavebni objekt

S-JTSK Souradnicovy systém jednotné trigonometrické sité katastralni

VDP Vefejny dalkovy pfistup k datim RUIAN
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1. UVOD A CiL DOKUMENTU

Reklamace jsou generovany na pfislusné obce a stavebni ufady v ramci jejich Uzemni
pusobnosti a pravomoci.

Cilem dokumentu je seznamit editory RUIAN s jednotlivymi typy reklamaci generovanymi
v ISUI a zakladnimi postupy pfi jejich fe$eni.

Resenim reklamaci dochazi ke zkvalitnéni dat v RUIAN.

2. VZNIK REKLAMACI (ZADAVATELE)

Reklamace se v ISUI generuii:

o Z Informacniho systému katastru nemovitosti (ISKN), tzv. interni reklamace. V detailu
reklamace je uvedeno u Agendy zadavatele: ISKN.

e Z registrovanych agend (napi. A 1154 Statni socialni podpora, A 121 Zivnostenské
podnikani, atd). Jedna se o externi reklamace, které jsou generovany pres sluzby
Informacniho systému zakladnich registrl. Moznost zasilani téchto reklamaci je
dostupna pouze pro OVM. V detailu reklamace je uvedeno Cislo registrované agendy,
napf. u Agendy zadavatele: A1154.

e Na zakladé pfimého podnétu editoriim RUIAN pres tzv. reklamaéni formulafe RUIAN
(RFR), které si Ize zobrazit na adrese: https://reklamace.cuzk.cz/formular/. Jedna se o
interni reklamace spravce registru. V detailu reklamace je uvedeno u Agendy
zadavatele: CUZK a v poznamce zadavatele odkaz na detail reklamace z RFR.

3. TYPY REKLAMACI

Na stavebni GFady se generuji nasledujici typy reklamaci:

o Doplnéni stavebniho objektu

e Oprava stavebniho objektu

e ZruSeni stavebniho objektu

o Zmeéna identifikacni parcely stavebniho objektu
e Oprava defini¢niho bodu stavebniho objektu

Na obce se generuji nasledujici typy reklamaci:

o Doplnéni ulice

e Oprava ulice

e ZruSeni ulice

e Oprava/doplnéni defini¢ni Cary ulice
e Doplnéni adresy

o Oprava adresy

o ZruSeni adresy
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Obecné plati, Ze pokud je typ reklamace na:

4.

Doplnéni = je reklamovano dopinéni prvku, ktery dosud v systému ISUI/RUIAN
neexistuje.

Opravu/Zménu = je reklamovana oprava/zména udaje/udaju u prvku, ktery je
v systému ISUI/RUIAN evidovan.

Zruseni = je reklamovano (pozadovano) zrugeni prvku, ktery je v systému ISUI/RUIAN
evidovan.

STAVY REKLAMACI

Jednotlivé stavy reklamaci v ISUI se odvijeji od ptivodu reklamace &i od &innosti editora nebo
samotného systému.

5.

VloZena — reklamace, kterou vam pfifadil systém. Reklamaci je nutné zpracovat.
Res$ena — NZ zaloZen — reklamace je jiz v feSeni, editorem byl vytvoren z reklamace
NZ rozpracovany.

Resena — NZ schvalovan — reklamace je jiz v fe$eni, editorem byl vytvoFen z reklamace
NZ ke schvaleni.

Vyfizena — reklamace byla zpracovana editorem nebo automaticky systémem.
Vytvofeny NZ z reklamace je jiz schvalen.

Zamitnuta — reklamace byla zamitnuta editorem nebo systémem v pfipadé zruSeni
prvku, ktery je obsahem dotcené reklamace, v jiném NZ.

POPIS REKLAMACI

VSechny reklamace k fedeni, ke kterym ma pfihladeny uzivatel pfistup v ramci agendy a
uzemni pasobnosti, naleznete po pfihlaseni v bloku Reklamace na uvodni obrazovce aplikace

,
Nasténka
Navrhy zmén (NZ) Reklamace Vypisy
Moje NZ: g Moje reklamace: g Vypis zplatnénych NZ
Nepfifazené NZ: 0 Nepiirazené reklamace: 2 Vypis editace prvki za obdobi
VSechny NZ: 9 Vechny reklamace: 10 Vypis adresnich mist bez DB
Vypis reklamaci
Statistiky chyb
Odkazy Podpora
https:/fruian.cuzk.cz = Helpdesk
Ufivatelské postupy o Napovéda
FAQ - casto kladené otdzky = Aplikace pro kontroly dat RUIAN
Odstavky 2

V Seznamu reklamaci si pod zalozkou VSechny reklamace zobrazite reklamace vSech typu,
které jsou pfifazené k feSeni danému OVM a dosud nebyly vyfeSeny.
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Seznam reklamaci Zaviit
Zobrazit
+ Moje » Nepfifazené » Viechny
m Relitels | Typ$ VioZeno do 1501 + m Pozndmka felitele 3 Skupina reidamaci | Akce
N 1| Oprava stavebnine 29.08.2023 e o I . .
2061951 | opava_st| objekty 132210 VloZena Podvihov &p. 111, Opava - reklamace, eprava stavebnihe objektu Q Akce =
- - ] | Oprava stavebnihe 29.08.2023 Resend - NI A, ] . . . . Q, Akce ~
2061950 | opava_st| objektu 12:36:08 Zalogen Katefinky €.p. , Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu N7
S061948 1| Oprava stavebniho 29.08.2023 Regend - NI IaktaF £p. 11 Opavi " va stavebniho abiekt Q, Akce ~
2 opava_st UDEHU 123410 zaloFen aktar C.p. , Upava - reklamace, oprava stavebnino objekiu L 2
N ] | Oprava stavebniho 06.06.2023 Redend - NZ . . . ) § . Q, Akee ~
2061467 | opava_st| objektu 124507 ey garaz na par. st. 60/3, k(. Podvihov - reklamace, oprava stavebniho objektu NZ iz
_ .| | Oprava stavebning 05.06.2023 Aegera - NZ . R . N o . Q Akece
20671427 | opava_sti objektu P zalogen Komarovské Chaloupky €.p. 27, Opava - reklamace, oprava stavebniho cbjektu 2067142 NZi
_ .| | Oprava stavebniho 05.06.2023 Hegena - NZ . . N o . _ o . Q Akece =
20671426 | opava_sti objektu P— zaloZen Komarovské Chaloupky €.p. 40, Opava - reklamace, oprava stavebniho cbjektu 2067142 NZw
Oprava stavebniho 05.06.2023 Aesend - NZ . N ~ Q Akce =
2 /a_st| - upky C.p. 42 VE - 3 T 0 1
2061425 | opava_st| objektu P— zalaZen Komarovské Chaloupky Cp. 42, Opava - reklamace, oprava stavebnino chjektu 206142 NE
- - 1 | Oprava stavebniho 05.06.2023 Resend - NZ q a L . . N - . Q Akce =
2061424 | opava_sti drda P zaloden Komarovske Chaloupky £.p. 45, Opava - reklamace, oprava stavebniho chjektu 206142 NZ
- - ] | Oprava stavebnine 05.06.2023 Aesend - NZ ek L . . N " . Q Akece =
2061423 | opava_sti abjektu 131831 sloden Komarovské Chzloupky &.p. 48, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 206742 NEor
Oprava stavebniho 05.06.2023 Resend - NZ . . . R Q Akece
2 3 st P v 2 v - - 0 1
2061422 | opava_st| objektu 131548 zalogen Komarovské Chaloupky &.p. 32, Opava - reklamace, oprava stavebniho cbjektu 206142 NZw
Oprava stavebnine 05,06.2023 Regend - NZ . . N Q Akce =
) . § . 4 va - X & 0 1
2061421 | opava_sti objektu 131847 zaloZen Komarovské Chaloupky E.p. 14, Opava - reklamace, oprava stavebniho cbjektu 206742 NE

Jaky typ reklamace se vygeneroval, poznate z tfetiho sloupce Typ, kde je uveden nazev
reklamace, viz kapitola 3. Typy reklamaci. Ve sloupci Poznamka reSitele je stru¢né popsan
prvek, ktery je reklamovan. Reklamace |ze sefadit podle vybranych sloupcu vzestupné nebo

sestupné, staci pouze kliknout na popis sloupce, kde jsou zobrazeny Sipky pro fazeni B Ze
sloupce VioZeno do ISUI je patrné, kdy byla reklamace v ISUI vygenerovana. Mezi sloupci
Poznamka feSitele a Akce je sloupec Skupina reklamaci viz kapitola 6.4 Hromadné zpracovani
reklamaci

Pro zjisténi vice informaci je nutné si zobrazit detail konkrétni reklamace pomoci ikony lupa

Q v poslednim sloupci Akce.

Reklamace, ze kterych je jiz vytvofen navrh zmény (stavy Re$ena - NZ zaloZen nebo Resena
— NZ schvalovan) maji na konci fadku Akce odkazM = , kterym si Ize v novém okné/zalozce
zobrazit navazany NZ v rezimu pouze pro ¢teni (prohlizeni).
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Reklamace stavebniho objektu

- SrEpeEETE

I MNavézany NZ

Uzemni situace:

Opava (okres Opava)

1D reklamace: 2061427 Stav reklamace: Resend - NZ zaloZen
Typ reklamace: Oprava stavebniho objektu Refeno v NZ ID: 2770953 12
Resitel reklamace: opava_stu Naposledy zménil: opava_stu
Skupina reklamaci: 2061421 Posledni zména: 05.00.2023
Pozndmka fesitele: Komérovské Chaloupky Cp. 27, Opava - reklamace, oprava stavebnihc objektu
4
Zadavatelé
Zadavatel: jaroslav.hasa@cuzkcz Agenda zadavatele: CUZK
OVM: CUZK Datum vioZeni do ISUl:  05.06.2023
Externi ID:
Poznamka zadavatele:
#

Kéd prvku:

Typ SO:

Zplsob vyuZiti:

Identifikacni parcela:
Definicni bod SO:
Datum dokonceni:
Zastavéna plocha:
Podlahova plocha:

Obestavény prostor:

Zplsob wytapéni:

10189572

Druh svislé nasné konstrukce:

budova s &p.

rodinng dim

st. 123/2, k.. Koliéin

¥: 330105,04 X: 1152332,21

Kamen, cihly, tvarnice

Centralni domovni

budova s Cev.

budova s &p.

rodinng dim

st. 12372, k.. Koliéin

Pocet podlazi: 1 1
Pocet byti: 1 1
Vybaveni vytahem: Bez vytahu Bez vytahu

Kamen, cihly, tvarnice

Centralni domovni

Cast obce: Koligin Koliéin 3
Eislo domovni: 100 667 100
MOMC:

Stavebni objekt

Pfipojeni na vodovod: S vodovodem S vodovodem

Pfipojeni na kanalizacni sit: Pfipoj na kanalizacni sit’ Pfipoj na kanalizacni sit’

Pfipojeni na rozvod plynu: Plyn z vefejné sié Plyn z vefejné sité

Popis reklamace: Zména stavebniho objektu po zméné budovyy

Detail reklamace je rozdélen na tfi ¢asti:

1 — V horni ¢asti jsou uvedeny zakladni informace o dané reklamaci, zejména ID reklamace,
stav a typ reklamace, skupina reklamaci, odkaz na navazany NZ, poznamka feSitele, atribut
skupina reklamaci Ci feSitel reklamace.

2 -V prostfedni ¢asti naleznete zadavatele (agendu), od kterého dana reklamace vzesla, viz
kapitola 2. Dale je zde uvedeno pole Poznamka zadavatele, do které mohou byt zaneseny
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3 — Vposledni ¢asti reklamace naleznete detailni informace o reklamovaném prvku,
navrhované, puvodni i aktualni Udaje. Z pohledu rozélenéni reklamace se jedna o jeji
nejdalezitéjsi cast.

Atributy reklamovaného prvku jsou zobrazovany prostiednictvim tabulky. Nad tabulkou je
uveden kéd prvku (neplati pro reklamace na doplnéni prvku), nasledné je &ast reklamace
rozdélena do ¢tyf sloupcl. V prvnim sloupci jsou uvedeny nazvy atributt, v dalSich sloupcich
je uvedena:

¢ Puavodni hodnota: Zachycuje udaje o reklamovaném prvku pfi vioZeni reklamace do
ISUL. V pFipadé reklamaci na dopInéni prvku z(stava sloupec prazdny.
o Navrzena hodnota:

o Vreklamaci na doplnéni prvku jsou vyplnény udaje, které jsou pozadovany u
nového prvku.

o V reklamaci na opravu prvku jsou vyplnény pouze udaje, které maji byt
zménény. Pokud ma byt dana hodnota smazana, je v pfisluSném poli uvedeno
vymazat hodnotu.

o Vreklamaci na zrudeni prvku je na prvnim fadku ve sloupci uvedeno Zrusit
prvek.

o Aktualni hodnota: Zachycuje Udaje o reklamovaném prvku v okamziku zobrazeni
reklamace. Pokud byl prvek jiz zruSen, sloupec je prazdny.

V popsaném formatu zobrazeni se vypisuji i dfive zalozené reklamace (pfed prosincem 2017).
U téchto reklamaci nejsou vyplnény hodnoty ve sloupci ,Pivodni hodnota®“.

6. RESENI REKLAMACI

ZpUsob feSeni reklamaci se prvotné zamérfuje na to, zda se jedna o reklamaci opravnénou Ci
nikoliv. Na zagatku feSeni kazdé jednotlivé reklamace je nutné si uvédomit, podle typu
reklamace a reklamovaného prvku, zda vabec ma k opravé, doplnéni &i zruSeni prvku dojit.
Jelikoz prvek miize byt reklamovan i neopravnéné. Proto je nutné si o daném prvku zjistit
co nejvice informaci: ovéfit prvek v ISUI v Pfehledu prvka nebo ve VDP, zjistit, zda je/neni
zapsan a sjakymi udaji. Ziskat veSkeré potfebné podklady a informace v soucinnosti
s obecnim nebo stavebnim ufadem, pfipadné dalsim OVM napt. pfislusnym katastralnim
pracovistém. V pfipadé, Ze se jedna o reklamaci na SO a budova je zapsana i v KN, Ize
prostfednictvim Dalkoveho pfistupu do KN ziskat kopie listin, na jejichZ zakladé byl zapis do
KN proveden. Navod pro dohledani listin v DP je umistén na nasich webovych strankach
https://ruian.cuzk.cz v sekci Metodika a legislativa.

PFi feSeni reklamaci je nutné zohlednit i skuteCnost, zda se jednd o hromadné zpracovani
reklamaci nebo pouze o jednotlivou reklamaci, specifika postupu zpracovani viz kapitola
Hromadné zpracovani reklamaci.

Jestlize po prevzeti reklamace a provéreni zakladnich informacich o daném prvku zjistite, ze
reklamace nemuze byt do lhuty tfi pracovnich dnu vyfeSena (§ 4 odst. 3 zakona o zakladnich
registrech €. 111/2009 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu) nebo reklamaci nezamitnete,
oznacte dany prvek jako nespravny.

Nespravnost u reklamovaného prvku muzete nastavit pfimo v detailu konkrétni reklamace
v horni ¢asti pomoci tlaitka Upravit nespravnost.
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Reklamace stavebniho objektu

ID reklamace:
Typ reklamace:
Regitel reklamace:

2061951
Oprava stavebniho objektu
opava_stu

Skupina reklamaci:

Stav reklamace: VioZend
Reseno v NZ ID:

Maposledy zménil: opava_stu
Posledni zména: 29.08.2023

Poznamka fesitele:

Podvihov £p. 111, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu

U zpochybnéného udaje ve sloupci Nastavit nespravnost vyberete moznost Nespravny. Pokud
chcete zpochybnit cely prvek, postaci vyznacit u prvkd za nespravny jeho kod. Dale muzete
do sloupce Poznamka uvést dlivod oznacéeni nespravnosti. Pro potvrzeni zvolite tlacitko

Provést zmény.

Prvek: Stavebni objekt
Kad: 26811863
Nazev: Podvihow £p. 152, Opava
Gdaj Hodnota Altusini MNastavit nesprivnost Poznamika
kad 26211862 (] O @ sy O nesprivny || |
Madfazena £3st obee Podvihow [v] < ® Spravny O Mespravny | |
Madfazeny MOMEC Podvihow [v] < ® Spravny O Mespravny | |
Madfazzna parczls st. 291, ki, Podvihow ] e @ Spravny @] Mespravny | |
Cizla domaovni 152 (] A @] Spravny ® MNespravny | |
Typ budova s Cp. (V] (] ® Spravmy @] Mespravny | |
Zplsob wyudit redinny dim (V] < O] Spravny O Ne spravny | |
Datum dokendzni 01.01.2023 (-] ©  ® oy O Nesprivny | |
Tastavind plochs ] [] (] ® Spravny @] Mespravny | |
Podlshovd plocha 7] (] e @ Spravny @] Mespravny | |
Obestaviny prostor 565 ] e @ Spravny @] Mespravny | |
Pocet podiadi 2 (] A @] Spravmny O] Mespravny | |
Podet byt 1 ] o @ Spravny @] Mespravny | |
Vybaveni wytahem Bez wytahu (] (] ® Spravmny O MNespravny | |
Druh svislé nosné konstrukee Dfevo ] (] ® Spravmy @] Mezpravny | |
Zplsob vytdpani Centralni domowni (] (] ® Spravmy @] Mesprivny | |
Pfipojeni na vodovod S vadovodem (] (] ® Spravny @] Mezprivny | |
Pfipojeni na kanalizaéni sit’ Zumpa, jimks, septik [v] < ® Spravny O Mespravny | |
Pfipojeni na rozvod plynu Plyn z vefejné sité [v] < ® Spravny O Mezprivny | |
Definiéni bod ¥: 402642,00 X: 1005504,11 (] @  ® spduny O Nesprivny | |

Oznaceni nespravnosti u daného prvku muizete také provést v Pfehledu prvkid. Podrobny

postup oznaceni

odznaceni

nespravnosti

naleznete

na webovych

strankach
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https:/ruian.cuzk.cz v sekci Editaéni agendovy systém ISUI — UZivatelské postupy v ISUI —
dokument Oznacovani nespravnosti.

6.1. Reklamace neopravnéna

Jestlize zjistite, po provéreni veSkerych dostupnych podkladl, Zze vygenerovana reklamace na
prvek je neopravnéna, postupujte v ISUI nasledujicim zpGsobem. V Seznamu reklamaci
rozkliknéte v poslednim sloupci nabidku Akce a vyberte moznost Prevzit reklamaci. Stanete
se fesitelem reklamace — ve druhém sloupci ReSitel se objevi Vase uZivatelské jméno.

Seznam reklamaci
Zobrazit
» Maje » Nepfifazené » VEechny
1462883 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 2805.2020 Resena - Nz Prazské Pfedmésti €.p. 307, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Alce -
piselstu ) Op ! 110306 zalozen B3 " oP : NZw
1462818 Zrugeni stavebniho objektu | 21.05.2020 6:45:03 | VloZena Jjina stavba k.i. Pisek - reklamace, zrudeni stavebniho objektu Q Akce ~
1462817 Zrugenf stavebniho objektu | 21.05.2020 6:44:36 | VloZend jina stavba k.U. Pisek - reklamace, zrudeni stavebniho objektu Q Akee »
1462816 Zrugeni stavebnio objekiu | 21.05.2020 6:43:44 | Viozena Zk;j:ﬁuob:anska vybavenosti na par. st. 157 Hradité u Pisku - reklamace, zruZeni stavebniho QAk:e'
1462682 Oprava stavebniho objektu | 22.04.2020 9:07:48 | vioZend Malé Nepodfice ¢p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Akee »
- 15.04.2020 . A .
1462652 Oprava stavebniho objektu 15:5517 VloZena Semice C.p. 14, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu
o Pfevzit reklamaci
1462618 Zrugeni stavebniho objektu 14:4420 VloZena Purkratice €p. 19, Pisek - reklamace, zruZeni stavebniho objektu recat Jnemu editorovt
01.04.2020 F— F— Hebr F .
1462634 Oprava stavebniho objektu 14:4029 VloZena PraZské Pfedmésti &.p. 22, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu QAk:e'
. Doplnéni stavebniho S - B - .
1462534 objektu 27.03.2020 9:11:40 | VloZenad na par. st. 5964 Pisek - reklamace, doplnéni stavebniho objektu Q Akce ~
19.03.2020 - - A P -
1462123 Oprava stavebniho objektu 13:50415 VloZena Budéjovické Pfedmésti ¢.p. 17, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu QAk:e'
M « | stranka 1 z1 B ] Celkem zdznami: 10

Prevzit reklamaci Ize také z detailu reklamace rozbalenim nabidky Akce reklamace a zvolenim
Prevzit reklamaci.

Reklamace stavebniho objektu Akce reklamace =

Pfevzit reklamaci

ID reklamace: 1462652 Stav reklamace: VioZena

Typ reklamace: Oprava stavebniho objektu ReSeno v NZ ID:

Resitel reklamace: Naposledy zménil: pisek_stu
Posledni zména: 27.05.2020

Poznamka Feditele: Semice &p. 14, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu

Prevzit vSechny reklamace (bez ohledu na to, ktera z moznosti ("Moje" | "Nepfifazené" |
"V8echny") je aktivni) Ize v seznamu reklamaci pomoci tla€itka vpravo nahofe. Po jeho
stisknuti se zobrazi potvrzovaci dialog s textem ,Tato akce pfevezme vS8echny nepfifazené
reklamace" a po potvrzeni akce se vSechny nepfifazené reklamace pfifadi pro dané OVM
aktualnimu uzivateli. Po dokonc€eni akce se v informacnim pruhu na obrazovce vypiSe zprava
"Pfevzato 'nn' reklamaci”.
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Seznam reklamaci Prevzit viechny reklamace

Zobrazit
» Maje » Nepiifazené + Vaechny
Viozeno do IS0I + Poznamka FeSitele &
2860218 Oprava stavebniho objektu 10.07.2024 12:54:17 Wloena | KyleSovice ¢.p. 6, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2850213 Q Akce ~
2860217 Oprava stavebniho objektu 10.07.2024 12:54:15 VloZena | KyleSovice .p. 5, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2850213 Q Akee =
2860216 Oprava stavebniho objektu 10.07.2024 12:54:12 Wloena | KyleSovice ¢.p. 4, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2850213 Q Akee ~
2860215 Oprava stavebniho objektu 10.07.2024 12:54:09 WloZena | KyleSovice ¢.p. 3, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2860213 Q Akce ~
S - - - ~

Po prevzeti reklamace, reklamaci zamitnéte (volba Akce reklamace — Zamitnout reklamaci
v detailu reklamace nebo Akce — Zamitnout reklamaci v seznamu reklamaci).

Reklamace stavebniho objektu Navézanj NZ

1D reklamace: 2061951 Stav reklamace: VioZena
Typ reklamace: Oprava stavebniho objektu Reseno v NZ ID:

Reditel reklamace: opava_stu Naposledy zménil: opava_stu
Skupina reklamaci: Posledni zména: 29.08.2023
Poznamka fesitele: [pogvinoy £p. 111, Opava - reklamace, oprava stavebnihe objekdu

Seznam reklamaci

Zobrazit

» Moje » Nepfifazené » Viechny

VieZeno do Poznamka
1462883 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 28.05.2020 11:03:06 | Reena - NZ zaloZen | Prazské Piedmésti &.p. 307, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu No£ che -
1462818 Zruseni stavebniho objektu 21.05.2020 6:45:03 | VloZena Jjind stavba k.0. Pisek - reklamace, zruseni stavebniho objektu QAkcev
1462817 Zrudeni stavebniho objektu 21.05.2020 6:44:36 | VloZena Jjina stavba k.. Pisek - reklamace, zrusenf stavebniho objektu QAkce-
1462816 Zrudeni stavebniho objektu 21.05.2020 6:43:44 | VloZena objekt obéanské vybavenosti na par. st. 157 Hradisté u Pisku - reklamace, zruseni stavebniho objektu QAkce-
1462682 Oprava stavebniho objektu 22.04.2020 9:07:48 | VloZena Malé Nepodfice €.p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Akce ¥
_ o Semice ¢.p. 14, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu
1462652 k_stu | O tavebniho objekts 15.04.2020 15:55:17 | VI = -
pisekstu | Uprava stavebnine objektu czena Cislo popisné 14 v casti obce Pisek je spravné evi ano dle spisu MU-432-2000. QAkce

| Vytvoit z reklamace NZ ke schvalenf
1462618 Zrudeni stavebniho objektu 01.04.2020 14:44:20 | VloZena Purkratice €.p. 19, Pisek - reklamace, zrudeni stavebniho objektu i

[}

| Zamitnout reklamaci
1462634 Oprava stavebniho objektu 01.04.2020 14:40:29 | VloZena Prazské Pfedmésti &.p. 22, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objekt T

ratit reklamaci
1462534 Doplnéni stavebniho objektu | 27.03.2020 9:11:40 | VioZena na par. st. 5964 Pisek - reklamace, doplnéni stavebniho objektu Odebrat fesiteli
Predat jinému editorovi
1462123 Oprava stavebniho objektu 19.03.2020 13:50:15 | VloZend Budé&jovické Predmésti &p. 17, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu ‘ O Akee ~
K « | Stranka 1 z1 | > M Celkem zaznamii: 10

Po volbé Zamitnout reklamaci se zobrazi dialogové okno, kam se stru¢né vypini davod
zamitnuti reklamace. Po vyplnéni davodu zamitnuti se stisknutim Zamitnout reklamace
zamitne. Bez vyplnéni ddvodu zamitnuti se zamitnuti neprovede. Pfipadné Ize bez provedeni
zamitnuti zavfit okno kliknutim na Zrusit zamitnuti nebo na kfiZzek.

Divod zamitnuti -
Stavebni objekt zkontrolovan, stav v RUIAN odpovida skuteénému stavu a platné dokumentaci.|

Zamitnout || Zruiit zamitnut’
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Dlvod zamitnuti se automaticky ulozi do pole Poznamka reSitele. VSechny reklamace (véetné
zamitnutych) jsou k dohledani prostfednictvim funkce Vypis reklamaci.

Ve stavovém fadku se zobrazi nasledujici hlaska:

o Vykonatelna aktivita "Zamitnout reklamaci” dspéiné provedena.

Zamitnuta reklamace se ze Seznamu reklamaci odstrani.

Berte ovSem v uvahu skuteénost, Ze se jedna o nevratnou akci a zamitnuti nelze vzit
zpét.

PFi zamitnuti skupiny reklamaci (blize kapitola Hromadné zpracovani reklamaci) se zobrazuje
rozSifené okno ,Potvrzeni operace®, kde je ve vrchni ¢asti okna, nad polozkou ,Dlvod
zamitnuti®, hlaseni ,Vybrana reklamace je sou€asti skupiny reklamaci, jejim zamitnutim budou
zamitnuty vSechny reklamace z této skupiny:“ a nasleduje seznam maximalné péti dalSich
reklamaci z této skupiny reklamaci. Pokud skupina obsahuje vice nez pét reklamaci, pak pod
posledni zobrazenou reklamaci je uveden celkovy pocet reklamaci.

Poznamka: Jestlize jiz méate vytvofeny NZ z reklamace (stav reklamace je Resend — NZ
zalozen), musite nejprve tento NZ zrusit. V Seznamu navrh(G zmén (NZ) zvolte v poslednim
sloupci Akce moznost Prevzit NZ (v pripadé, Ze nejste uvedeni jako rfeSitel NZ). Nasledné
zvolte v poslednim sloupci Akce volbu Zrusit NZ. NZ zmizi ze seznamu a dojde ke zméné
stavu reklamace na VloZena a vy jiz muZete reklamaci zamitnout podle vySe uvedeného
postupu.

6.2. Dalsi moznosti akce reklamace

o Vrétit reklamaci — jestlize jste uvedeni jako feSitel reklamace, mizete danou reklamaci
vratit, vymaze se FeSitel reklamace a nasledné si ji mize prevzit jiny FeSitel.

o Odebrat fesiteli — nabizi se pouze, pokud mate roli distributora. Pfifazenou reklamaci
odeberete sou€asnému fesiteli a nasledné si ji muze prevzit jiny feSitel (shodna akce
jako Vratit reklamaci).

o Predat jinému editorovi — jestlize reklamace nepfislusi vaSemu OVM nebo agendé,
muzete ji pfedat opravnénému editorovi (OVM) s prislusnou puisobnosti (zejména
specialnimu stavebnimu Ufadu nebo ve ¢lenénych statutarnich méstech u reklamaci
na Doplnéni SO pod agendou obce na pfislusny stavebni ufad MOMC). Predavat Ize
vSechny reklamace (vyjma reklamaci na ulice) mezi agendou Obec a Stavebni
urad navzajem. Znamena to, Ze napf. stavebni ufad muze predat reklamaci na SO,
ktery nevyzaduje stavebni povoleni ani ohlaSeni, na obec, ktera je zakonnym editorem
takového SO. Pfedat jinému editorovi Ize reklamaci pfifazenou (feSitel je vyplnén) i
nepfifazenou (Fesitel neni vyplnén).

Specifika dalSiho zpracovani hromadnych reklamaci viz kapitola6.4 Hromadné zpracovani
reklamaci
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Seznam reklamaci
Zobrazit
+» Moje + Nepfifazené » Viechny
Vlozeno do ISU Poznamka resitele &
1462883 | pisek stu | Oprava stavebnfo objektu | 22022020 Retens -z Prazské Predmésti £.p. 307, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Akee -
piseks P g 11:03:06 zalogen p. 307, -+ OP) ) NZe

1462818 Zrugenf stavebniho objektu | 21.05.2020 6:45:03 | vloZend jind stavba k.. Pisek - reklamace, zrugeni stavebniho objektu QAkczv
1462817 Zruseni stavebniho objektu | 21.05.2020 6:44:36 | VioZena jind stavba k.G, Pisek - reklamace, zruseni stavebniha objektu Q Akce ~
1450818 S e T Gl | s aEe | Zziguub(anskﬂ vybavenosti na par. st. 157 Hradisté u Pisku - reklamace, zrueni stavebnio Q Akee -
1462682 Oprava stavebniho objektu | 22.04.2020 2:07:48 | VloZend Malé Nepodfice &p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebnho objektu QAkcev

5 15.04.2020 . Semice G.p. 14, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu
R | (e | e Saiiin LI 15:55:17 Ul Cizlo popisné 14 v Zasti obce Pisek je spravné evidovano dle spisu MU-458/2020 Q Akee

Vytvofit z reklamace NZ ke schvaleni
1462618 ZruSen stavebniho objekty | 0102020 Viozena Purkratice &.p. 19, Pisek - reklamace, zrueni stavebniho objekiu Wi re e T eI e T
14:4420 Zamitnout reklamaci

} 01.04.2020 } Vratit reklamaci

1462634 Oprava stavebniho objektu | " VloZena Prazské Predmésti &p. 22, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu Odebrat Feéiteli
o (| Predat jinému editorovi

1462534 2;’;’&2"' stavebnio 27.03.2020 9:11:40 | Vlozena na par. st 5964 Pisek - reklamace, doplnéni stavebniho objektu Q Akee -

B 19.03.2020 P . < pr P -
1462123 Oprava stavebniho objektu | | VloZena Budéjovické PFedmésti &.p. 17, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Akee »

L) < | stranka 1 ]z1 | B ] Celkem zéznamd: 10

Po volbé Predat jinému editorovi se zobrazi obrazovka Prifazeni editora, kde mate moznost
vybrat opravnéného editora. MiiZete zde prepinat mezi agendou Obec a StU (stavebni Gfad),
podle toho, kterému editorovi a agendé chcete reklamaci pfedat. Pfi otevieni obrazovky je
nastavena agenda, ve které jste momentalné pfihlaseni.

Prifazeni editora Predat StU MOMC _

Uzemi dokumentu:  Obec : Pisek (okres Pisek)

Agenda: O Obec @ st

Seznam editori s plisobnosti pro tizemi dokumentu |
Zkratka izev 1€o Telefon Akce
CBU Cesky banisky Grad 00025844 Vyber
TST_ceskyb Cesky bansky arad TEST Vyber
TST_ceskyu Cesky dfad zeméméFficky a katastralni 00025712 Vyber
MDDU Drazni drad 61379425 Vyber I
KJIHOCESKY Jihogesky kraj 70890650 Vyber
Pisek Mésto Pisek 00249993 Vyber
TST_mestop Mésto Pisek TEST Vyber
MDopravy Ministerstvo dopravy 66003008 Vyber
MObrany Ministerstvo abrany 60162694 Vyber
TST_minist Ministerstvo obrany TEST Vyber
MMstnRzvaj Ministerstvo pro mistni rozvaj 66002222 Vyber
mpo Ministerstva pramyslu a obchodu 47609109 Vyber
MSpredinst Ministerstvo spravedlnosti 00025429 Vyber
MV Ministerstvo vnitra 00007064 Vyber
MZmdelstvi Ministerstvo zemédélstvi 00020478 Vyber
QOBnskUPIzn Obvodni bansky UFad pro tdzemi krajd Plzefského a Jihoéeského 00025844 Vyber
UCvinLtcty Ufad pro civilni letectvi 42134672 Vyber

M « | Stranka 1 |z1| B L] Celkem zéznami: 17
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Vyberte editora (OVM) a v pfislusném radku kliknéte ve sloupci Akce na Vyber. Objevi se
potvrzovaci okno, do kterého musite povinné vyplnit ddvod predani.

Divod predént: *

Reklamace je na SO, ktery podIéha Fedeni DraZnimu L]Fadu.|

Predat || Zrusit predani |

Vyplite divod predani a potvrdte pfedani reklamace tlacitkem Predat. Ve stavovém fadku se
zobrazi potvrzujici hlaska a duvod predani se zapiSe do poznamky feSitele. Reklamace po
predani nevratné zmizi ze seznamu reklamaci a pracovat s ni mize jiz jen novy editor.

a Wykonatelna aktivita "Predat jinému editorovi® spésné provedena.

Tlacitkem ZruSit pfedani k pfedani reklamace nedojde a vratite se zpét na obrazovku Pfifazeni
editora.

6.3. Reklamace opravnéna

Pokud jste dospéli k zavéru, Ze dana reklamace je opravnéna, je nutné ji, s ohledem na
konkrétni typ, feSit spravhym postupem. Pro dalSi zpracovani je tfeba si vzdy reklamaci
prevzit, coz je stejné, jako u neopravnéné reklamace — viz kapitola 6.1.

Vase uzivatelské jméno je vypinéno ve druhém sloupci ReSitel a dale mizete reklamaci
zpracovavat.

mw Viozene do Isc" = _m

1462883 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 28.05.2020 11:03:06 | Resené - NZ zalozen | Prazské Pfedmésti &.p. 307, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu %;kce 7
1402817 Zrugeni stavebniho objektu 21.05.2020 £:44:36 | VloZena Jina stavba k.. Pisek - reklamace, zruSeni stavebniho objektu QAk:e -
1462816 Zrugeni stavebniho objektu 21.05.2020 6:43:44  VloZend objekt ob&anské vybavenosti na par. st. 157 Hradi§té u Pisku - reklamace, zruSenf stavebniho objektu Q Akce *
1462682) pisek_stu}l Oprava stavebniho objektu 22.04.2020 9:07:48 | VloZena Malé Nepodfice ¢.p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu QAk:e -

Prevaznou vétsinu prvku, které jsou reklamovany, budete muset jesté upravit v samotném NZ,
proto si v dalSim kroku musite z reklamace vytvofit Rozpracovany NZ a to opét pomoci
nabidky Akce, kde zvolite Vytvorit z reklamace NZ rozpracovany.
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1462883 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 28.05.2020 11:03:06 | Resend - NZ zaloZen | Prazské Predmésti ¢.p. 307, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu ggkce 7
1462817 Zruseni stavebniho objektu 21.05.2020 6:44:36 | VloZena jina stavba k.u. Pisek - reklamace, zruSeni stavebniho objektu QAkce v
1402816 Zrugeni stavebniho objektu 21.05.2020 6:43:44 | VloZena objekt ob&anské vybavenosti na par. st. 157 Hradisté u Pisku - reklamace, zrugeni stavebniho objektu QAk:e -

1462682 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 22.04.2020 9:07:48 | VloZena Malé Nepodfice ¢.p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu QAk:e -

Semice C.p. 14, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu

1462652 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu 15.04.2020 15:55:17 | Re$end - NZ zaloZen Cislo popisné 14 v &asti obce Pisek je spravné evidovano dle spisu MU-

I Vytvofit z reklamace NZ rozpracovany

Zamitnout reklamaci
1402618 Zruseni stavebniho objektu 01.04.2020 14:44:20 | VloZena Purkratice €.p. 19, Pisek - reklamace, zrusenf stavebniho objektu Vratit reklamaci

Odebrat fesiteli
14626324 Oprava stavebniho objektu 01.04.2020 14:40:23 | VloZena Pra#ské Pfedmésti E.p. 22, Pisek - reklamace, oprava stavebniho objektu

Predat jinému editorovi

Pokud reklamace neni soucasti skupiny reklamaci a ani neexistuji dalsi reklamace stejného
typu, zobrazi se potvrzovaci okno, kde potvrdite vytvofeni NZ. Specifika hromadného
zpracovani reklamaci popisuje kapitola Hromadné zpracovani reklamaci.

Potvrzeni operace x

Ma zakladé reklamace bude vytvofen NZ. Pokradovat?

|An0||Ne|

Jestlize zvolite moznost Vytvofit z reklamace NZ ke schvaleni a je nutné dany prvek jesté
upravit/doplnit, aplikace vas upozorni nasledujici hlaskou:

@ NZ nebylo moZno pfedat ke schvaleni kvili chybé kontrol, byl vygenerovén jako rozpracovany a vyZaduje dalsi zpracovani uZivatelem.

Nasledné se vytvofi Rozpracovany NZ a v potvrzovacim okné mate moznost volbou Ano
rovnou prejit do vytvofeného NZ a dale ho zpracovavat. Pokud chcete zUstat v reklamacich,

zvolte Ne.
Aktivita dokoncena *®

Z reklamace byl vytvofen NZ. Cheete do néj prejit?

‘An0||Ne|

Jakmile vytvofite Rozpracovany NZ, reklamace zméni svij stav z VloZené na stav Resena —

NZ zaloZzen a v poslednim sloupci Akce se objevi odkaz NZc kterym Ize v novém
okné/zalozce zobrazit vytvofeny (navazany) NZ v rezimu pouze pro &teni (prohlizenti).
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L N -
1462682 | pisek_stu | Oprava stavebniho objektu | 22.04.2020 9:07:48 [?eiené - NZ zalozen | Malé Nepodfice €.p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu r

Pro zpracovani NZ je tedy nutné byt v NZ v editanim rezimu. Bud jste do néj pfesli rovnou po
jeho vytvoreni, nebo do né&j mlzete prejit az nasledné z detailu reklamace pomoci tlacitka

Navéazany NZ. Odkaz s &islem NZ 2177384 vy poligku ,Reseno v NZ ID* slouZi stejné jako
odkaz NZ (viz vySe) pouze k nahledu NZ, ktery se otevira v novém okné/zalozce.

Reklamace stavebniho ObJEktu l Navazany NZ l Upravit poznamku || Upravit nesprévnost | EEVCEREEIERIEY

ID reklamace: 1462682 Stav reklamace: Resena - NZ zalozen
Typ reklamace: Oprava stavebniho objektu Reseno v NZ ID: 2177394
Regitel reklamace: pisek_stu Naposledy zménil: pisek_stu

Posledni zména: 05.06.2020
Poznamka resitele: Malé Nepodfice &p. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu

Do NZ muzete také prejit opusténim reklamaci a zobrazenim Seznamu navrhi zmén (NZ),
kde mate NZ vygenerovany. V nazvu NZ je zobrazena informace o reklamovaném prvku a
puvod NZ je Reklamace.

Seznam navrhi zmén (NZ)

Zobrazit
» Moje » Neprifazené » Viechny
2177394 pisek_stu Rozpracovany NZ Malé Nepodfice ép. 12, Dobev - reklamace, oprava stavebniho objektu Reklamace Q@Ak:e -

V detailu NZ je zobrazeno poli¢ko Zdrojova reklamace, které obsahuje odkaz s Cislem (ID)
reklamace. Timto odkazem piejdete do detailu zdrojové reklamace, detail reklamace se otevie
v novém okné/zaloZce.

Navrh zmény (NZ)
ID NZ: 3177354 Platnost od: Detail hlavicky NZ Podklady NZ
Nézev NZ: Prazské PFedmésti ¢.p. 307, Pisek - reklamace, opra.. Resitel: pisek_stu
Typ NZ: Konstitutivni Stav NZ: Rozpracovany NZ Zkontrolovat NZ Wysledky kontrol
Pocet podkladi: 0 Zdrojova reklamace: 1462883

Historie NZ Vytisknout NZ
Odstranit kolize Akce NZ =

PoloZky NZ

| Zalozeni prvku = ‘ Zména prvku = ‘ Zruzeni prvku v | | Hromadné operace « ‘ Doplnit NZ | Qdstranit oznacené poloZky ‘

m e m e Py m el e

Stavebni objekt 5514304 Zména prvku Praiské Pfedmésti &.p. 307, Pisek Q xQ
H 4 | stranka 1 |z1| M Celkem zdznami: 1

NZ vytvoreny z reklamace se fesi stejné jako standardni NZ, FeSeni zavisi na typu
reklamace a prvku.
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6.3.1 Reklamace na stavebni objekt

Doplnéni stavebniho objektu

V Rozpracovaném NZ je vlozen automaticky nacteny SO — typ operace ,Zalozeni
prvku®. V detailu SO doplfite vSechny povinné udaje a dal8i technickoekonomické
atributy dle skute¢ného stavu. Pokud se jedna o SO s Cislem domovnim, musite
k danému SO zalozit minimalné jedno AM. Dale musite doplnit DB ke vSem prvkim. U
SO jiz mize byt DB navrzen, doporu€ujeme ho v grafice zkontrolovat.

Oprava stavebniho objektu

Oprava stavebniho objektu muze obsahovat zménu parcely, kterou jiz systém k SO
prifadil, nebo se mize jednat o zménu typu stavebniho objektu, zménu ¢asti obce nebo
jen zménu cisla domovniho. Jaké udaje jsou reklamovany, je nutné zjistit z detailu
reklamace.

V Rozpracovaném NZ je nasledné vloZen automaticky nacteny SO — typ operace
-Zména prvku®“. Je nutné zkontrolovat vdechny udaje uvedené v detailu SO a opravit
popisné i lokaliza¢ni udaje podle aktualniho stavu. Pokud dochazi ke zméné parcely
nebo zméné Cisla domovniho u SO, musi se opravit i udaje u AM. Do NZ je tedy nutné
nacist i zménu AM. V pfipadé zmény SO bez ¢&isla domovniho na SO s Cislem
domovnim je nutné zalozit AM.

ZruSeni stavebniho objektu

V Rozpracovaném NZ je vlozen automaticky nacteny SO — typ operace ,Zruseni
prvku®. V detailu SO doplfite datum odstranéni. (Pokud nedohledate podklady ke SO,
fidte se pokyny uvedenymi v dokumentu FAQ — stavebni objekty, otdzka ,Odstranéni
stavebniho objektu*.)

Jestlize se jedna o SO s Cislem domovnim, musite zruSit i pfisluSna adresni mista. Pro
nacteni AM do NZ pro zru$eni zvolte tlagitko Doplnit NZ.'

Zména identifikacni parcely stavebniho objektu (ZNPA) a Oprava defini¢niho bodu
stavebniho objektu (0ODSO)

Reklamace jsou generovany pouze z ISKN a jsou ve vétsiné pripadu zpracovany
systémem automaticky na pozadi.

o ZNPA - reklamace se generuji v pfipadé, pokud byla v ISKN zruSena parcela,
na kterou mél vazbu SO v ISUI (napt. pfi revizi katastralniho operatu, v pfipadé
pozemkovych uUprav, déleni parcel, precislovani, atd.). Podle pfislusného DB
SO je automaticky pfebrana parcela z ISKN.

o ODSO - reklamace se generuji v pfipadé vzniku ¢ zmén DB budovy v ISKN,
ktera je sparovana se SO v ISUL. DB je navrzen a automaticky v NZ pfebiran
pro SO. Cilem této reklamace je soulad DB SO v ISUl s DB budov v KN.

1 Zrudeni adresniho mista je tfeba provadét s ohledem na osoby, které by mohly byt na adresnich mistech
pfihlaSeny k trvalému pobytu, a pfipadné na sidla firem nebo provozovny.
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Jestlize je reklamace ZNPA nebo ODSO uvedena v Seznamu reklamaci se stavem
Vlozena, tak se z néjakého diivodu automaticky nezpracovala a je nutné ji vyresit
manualné editorem. Paklize nedojde k automatickému zpracovani kvuli chybam na
SO, text chyby z NZ nebo pfipadna varovani, se zapiSi do detailu reklamace do
Poznamky reSitele:

Reklamace defini¢niho bodu stavebniho objektu

ID reklamace: 1260515 Stav reklamace: VloZena
Typ reklamace: Oprava definiéniho bodu stavebniho objektu Reseno v NZ ID:
Regitel reklamace: Naposledy zménil: prahad_stu

Posledni zména: 21.03.2019

Poznamka fesitele: Branik .p. 1747, Praha - reklamace, oprava defini¢niho bodu stavebniho objektu SO 21817171 SO0514 PoloZka "Zplsob vyuZiti" musf obsahovat platnou hodnotu. ERROR SO

21817171 SO0311 Na identifikacni parcele jiZ existuje jiny stavebni objekt (Kod = 43212425) WARNING SO 21817171 DSO0504 Ovéite polohu defini¢nich bodd navézanych
adresnich mist. WARNING SO 21817171 SO0311 Na identifikacni parcele jiZ existuje jiny stavebni objekt (Kéd = 43212425) WARNING SO 21817171 DSO0504 Ovéite polohu
defini¢nich bodd navazanych adresnich mist. WARNING

Tato situace nastane v pfipadech:

chybégjiciho DB u SO,

existujiciho DB SO, ktery nelezi v polygonu budovy,

chybéjiciho zplsobu vyuziti u SO,

navrzena parcela neni stavebni, ale pozemkova (u reklamace ZNPA),
chybéjici parcely u SO (u reklamace ODSO v dusledku nezpracované ZNPA).

Pro vyfeSeni reklamace si musite NZ z dot€ené reklamace vytvofit. Chyby, pfipadné
varovani se zobrazi i v detailu NZ vytvofeném z reklamace ve vysledcich kontrol.
V Rozpracovaném NZ je vloZen automaticky nacteny SO — typ operace ,Zména
prvku®. Je nutné zkontrolovat vSechny udaje uvedené v detailu SO a pfipadné opravit
popisné i lokalizaCni udaje podle aktualniho stavu. Pro uspésné zpracovani je nutné
chybu odstranit a NZ dale zpracovat klasickym zplsobem.

6.3.2 Reklamace na ulici

Doplnéni ulice

Nové zavedeni ulice musi byt v souladu s rozhodnutim zastupitelstva obce. V NZ bude
automaticky nactena navrhovana ulice — typ operace ,Zalozeni prvku®. Z reklamace
tohoto typu Ize vytvofit pfimo i NZ ke schvaleni. Jestlize je potfeba novou ulici pfifadit
k adresnim mistam, vytvorte si Rozpracovany NZ, do kterého si nactete dotéena AM
(operace ,Zména prvku®) a zménite/doplnite novou ulici. Postup feSeni pfifazeni ulice
k AM naleznete na webovych strankach https://ruian.cuzk.cz v dokumentu: ZaloZeni
ulice a zména pfislusnosti adresniho mista k ulici.

Po z&pisu Gdaji o nové ulici do ISUI je nutné zaslat datovou schrankou na CUZK (ID
DS: uuaaatg) grafickou podobu defini¢ni ¢ary ulice. Technické pozadavky na formu
sdéleni obce spravci registru, v€etné vzorl sdéleni, jsou uvedeny na webovych
strankach https://ruian.cuzk.cz v sekci Metodika a legislativa — PoZadavky na sdéleni

udajl od obci.
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Oprava ulice

Zména nazvu ulice musi byt v souladu s rozhodnutim zastupitelstva obce. Z reklamace
tohoto typu lze vytvofit NZ ke schvéleni, do kterého se pozadovana ulice nacte
automaticky — typ operace ,Zména prvku®“. K pfejmenovani ulice v AM navazanych na
ménénou ulici dojde automaticky po schvaleni NZ.

Zruseni ulice

Zruseni ulice musi byt v souladu s rozhodnutim zastupitelstva obce. Jestlize nejsou na
ulici navazana zadna AM, Ize z reklamace vytvofit NZ ke schvéleni. Pokud na ulici jsou
AM vazana, je nutné si vytvofit Rozpracovany NZ, kde budete mit automaticky
nactenou ulici — typ operace ,Zruseni prvku®“. Pomoci tlaCitka Doplnit NZ si do NZ
nactete vSechna dotéena AM do zmény, ze kterych bude automaticky rusena ulice
odmazana.

s v s

Oprava/doplnéni defini¢ni ¢ary ulice (DCU)

Reklamace na definiéni ¢aru ulice upozorfiuje obec na chybégjici nebo chybné
vymezeni definiéni ¢ary ulice.

Z tohoto typu reklamace nelze vytvaret NZ, reklamaci je mozné pouze zamitnout nebo
nastavit jako feSenou. Soucasti reklamace mohou byt i pfilohy zakresu DCU
v povoleném formatu (JPG, PNG, PDF, GIF). Pfilohu si Ize zobrazit nebo stahnout.
Jelikoz zékres grafické podoby DCU ma vgesci CUZK, v pfipadé opravnéné
reklamace méa obec povinnost sdélit CUZK tdaje o spravném prib&hu DCU (§ 9
vyhlasky €. 359/2011 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist). Podklady pro zakres ulice je
potieba zaslat do datové schranky CUZK (ID: uuaaatg). Technické pozadavky na
formu sdéleni obce spravci registru, v€éetné vzorl sdéleni, jsou uvedeny na webovych
strankach https://ruian.cuzk.cz v sekci Metodika a legislativa — PoZadavky na sdéleni

udaju od obci.

6.3.3 Reklamace na adresni misto

Doplnéni adresy

Zde se postup déli na dvé vétve, zda je pozadované AM reklamovano k jiz existujicimu
SO nebo neexistuje v RUIAN ani jeho SO. V pfipadé neexistujiciho SO je nutné jej
zalozit se vsemi nalezitostmi spolu s AM.

Oprava adresy

Jestlize je navrhovana zména AM spravna, mlzete prejit rovnou k vytvofeni NZ ke
schvaleni.V NZ mate automaticky nacteno AM — typ operace ,Zména prvku®. V detailu
AM je jiz navrhovana zména upravena. DoporuCujeme piekontrolovat i spravnost
umisténi DB.
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ZruSeni adresy?

e Vrozpracovaném navrhu zmény mate automaticky naclteno AM — typ operace
.Zruseni prvku®. Kazdé AM musi byt navazano na Cislovany SO. Jestlize ma SO
pfifazeno pouze jedno AM a SO se neméni na necislovany objekt, musi se zrusit i
samotny SO. Je proto nutné jej nadist do NZ — typ operace ,Zruseni prvku“ a doplinit
v detailu SO datum odstranéni. Jestlize je AM navazano na SO, ktery ma pfifazeno
vice AM a rusi se pouze reklamované AM, Ize z reklamace vytvofit pfimo NZ ke
schvaleni.

Je dulezité, aby NZ obsahoval minimalné jeden podklad. V NZ pak je nasledné uveden pocet
podkladu:

Pocet podkladi: 1

Nyni jiz mazete prejit ke kontrole NZ, dale u Rozpracovaného NZ k ptedani NZ ke schvaleni
a po kontrole schvalovatele NZ ke schvaleni schvalit.

Po schvaleni je NZ zplatnén v ISUI. Po nékolika minutach se NZ publikuje (zapisuje) do
RUIAN. Po publikaci NZ do RUIAN reklamace zmizi ze Seznamu reklamaci.

6.4. Hromadné zpracovani reklamaci
Systém ISUI umozfiuje v urditych pfipadech vytvofeni jednoho NZ zvice souvisejicich
reklamaci. Lze hromadné prevzit vdechny nepfifazené reklamace pro pfihlaseného uzivatele
a nasledné véechny zvolené reklamace vyfesit v jednom NZ. Zarover se v ISUI mizZete setkat
s tzv. skupinou reklamaci, coz jsou reklamace, které je nutné fresit spoleéné a nelze jejich
feSeni oddélit (jedna se o vicenasobnou reklamaci). Prace pfi feSeni téchto reklamaci je
efektivn&jsi a rychlejsi.

6.4.1 Rucni vybér reklamaci pro hromadné zpracovani

V pfipadé, Ze se nejedna o vicenasobnou reklamaci (viz kapitola Pfijeti vicenasobné
reklamace), jsou uzivateli pfi volbé ,Zalozit NZ z reklamace rozpracovany“ zobrazeny vSechny
reklamace stejného typu, ve stejném stavu a bez prisluSnosti ke skupiné reklamaci.
Nasledné |ze do NZ ruéné vybrat reklamace spliujici uvedené podminky tzn. oznacit konkrétni
vybér ze vSech takto navrzenych reklamaci. Reklamace, pro které bude NZ vytvoren, jsou
zaskrtnuté a checkbox je u nich pfistupny, vychozi reklamace je nepfistupna — zobrazena
Sedé, viz obrazek nize.

2 Zruseni adresniho mista je tfeba provadét s ohledem na osoby, které by mohly byt na adresnich mistech
pfihlaSeny k trvalému pobytu, a pfipadné na provozovny (sidla) firem.
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D~ ViozZeno do ISUI $ Poznémka Fesitele 3 Skupina
2061210 Z50 23.05.2023 15:00:06 Komdarov ¢p. 20, Opava - reklamace, zrueni stavebniho objektu
2061198 ZS0 23.05.2023 15:00:09 gardz na par. 1110, k.. Komarov u Opavy - reklamace, zrufeni stavebniho objekiu
0 2061197 250 23.05.2023 15:00:07 Komarov &.p. 69, Opava - reklamace, zruseni stavebniho objektu
[W][47] strénka - 21 [ [ W] Celkem z3znami: 3

Pokud dalSi takové reklamace neexistuji, vybér se neprovadi a zobrazi se pouze Potvrzujici
okno bez moznosti vybéru.

Aktivita dokoncena x

Z reklamace byl vytvorfen MZ. Choete do néj prejit?

Pfi volbé Vytvorit NZ z reklamace vznikne novy NZ ze v8ech reklamaci, u kterych je
zaSkrtnuty checkbox a v detailu NZ jsou nac¢teny vSechny prvky z jednotlivych reklamaci.

N&vrh zmény (NZ)

1D NZ: 2770953 Platnost od:
Mazew NZ: Hromadné zpracovani reklamaci Reditel: opava_stu
Typ NZ: Konstitutivni Stav NZ: Rozpracovany NZ Zkontrolovat NZ Vysledky kontrol
Pocet podkladl: a Zdrojova reklamace: 20814211
Historie NZ Wy out NZ
Polozky NZ
ZaloZeni prvku - Zména prvku * Zrudeni prvku = Impert prvkd ze souboru Hromadné operace + | Doplnit NZ | QOdstranit oznatené poloZky |

B | Typ prviu & Popis polozky Kontroly Akce s poloZzkou
O Stavebn’ objekt 23957441 Zmena prvicu Komarovské Chaloupky £.p. 40, Opava AQxQ@
0 Stavebn’ objekt 25128507 Zména pruicu Komarovské Chaloupky ¢.p. 42, Opava Q xQ
) Stavebn’ objekt 27689TE0 Zména prvku Komdrovské Chaloupky &.p. 45, Opava QxQ
0 Stavebn’ objekt 41340884 Zména prku Komarovské Chaloupky €.p. 48, Opava Q xQ
O Stavebn’ objekt 4439279 Zmena prvicu Komarovské Chaloupky ¢.p. 32, Opava AQxQ@
O Stavebn’ objekt 4439147 Zména prku Komarovské Chaloupky €.p. 14, Opava Q xQ
O Stavebn’ objekt 23957425 Zmena prvicu Komarovské Chaloupky ¢.p. 27, Opava Q ®x Q@

lI“II Strénka - z1 E“II Celkem z3znami: 7
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Pokud k puvodné vybrané reklamaci s jedinym prvkem byly vybrany reklamace stejného typu,
ve stejném stavu, bez pfisluSnosti ke skupiné viz kapitola Ru¢ni vybér reklamaci pro hromadné
zpracovani, Ize s nimi pracovat v ramci 1 NZ. Zpracovani prvka reklamaci je obdobné jako
v pfipadé jednotlivé reklamace, stav reklamaci zalezi na stavu navazaného NZ viz kapitola
Reklamace opravnéna. Po zplatnéni NZ, na ktery jsou navazané reklamace, se vSechny tyto
reklamace oznadi jako vyfizené bez ohledu na obsah NZ.

6.4.2 Prijeti vicenasobné reklamace
ISUI umozfiuje pfijmout vicenasobnou reklamaci — tzn. v ramci jedné Zadosti na reklamaci
prvku je zaslano editorovi vice reklamovanych prvk( najednou a vznika tak skupina reklamaci
(jedna se o reklamace spadajici do stejné obce nebo méstského obvodu/méstské Casti).

Seznam reklamaci Zaviit
Zobrazit
+ Moje + Nepfifazenéd » VEechny
P Oprava stavebniho - . . N
2061951 | opava_stu L VieZend Podvihov Ep. 111, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu Q Akce -
objektuy
AOE1950 Oprava stavebniho 29.08.2023 Resend - NZ . e S Akce =
2061950 | opava_stu | " e uii Katefinky £p. 111, Opave - reklamace, oprava stavebning objekty Q
abjekty :36:08 zaloien NZ 2
O tho Redena - NI . Akce =
2081848 | cpava_stu - Jakzar Cp. 11, Opava - reldamace, oprava stavebn’ho objektu C):
- b zalozen : NZ
P Oprava stavebniho 0 fesena - NZ - - : . Akce =
2061467 | opava_stu . " i —atend garsZ na par. gt. 60/3, kel. Podvihov - reklamace, oprava stavebniho objektu O:
objektu g [ zaloden T
C 0]
— Oprava stavebniho 05.06.202 Redend - NZ o, - e Akce =
61427 | opavasty | - . Komarovské Chaloupky &p, 27, Opava - reklamace, oprava stavebnihe objekiu 206142 0‘
objektuy 3 zaloien NZ
= Oprava stavebniho 05.06.2023 Redend - NZ _ - : Akce v
2061426 | opava_stu D_ S s . B - Komarovské Chaloupky cp. 40, Opava - rekdamace, oprava stavebniho objekiu 2061421 0_‘
objektu 311856 zaloden NZ 2
Cprava stavebniho Redena - NI -
2061425 | opava_stu | 7 e Komarovské Chaloupky £, 42, Opava - rekiamace, oprava stavebnho objekiu 2061421 CS Ak
- objektu zaloen NEw
e Oprava stavebniho 05.06.2023 Reens - NZ . x = . e Akce =
)aJE 424 | cpava_stu D__ = = = Komarovské Chaloupky Cp. 45, Opava - reidamace, oprava stavebniho objeictu 206142 q
objektu 31833 zaloden NZ
AR A Oprava stavebnihe 05.06.2023 Redend - NZ : A a5 Akce ~
2061423 | opava sty | =0 - Cines e Komaraviké Chalowpky &p. 48, Opava - reklamace, oprava stevebnihe objekiy 206142 0‘
objektu & zaloden NZ 2
Oprava stavebnihe Refend - MZ - . Akce =
2061422 | opava_stu r.|. e Komarovskeé Chaloupky cp. 32, Opava - reidamace, oprava stavebniho objeidu 2061421 0:
objektu zalofen NZ e
Oprava stavebniho Redend - NZ . . a - Akce ~
061421 | apava_stu C — Komarovskeé Chaloupky Cp. 14, Opava - reklamace, oprava stavebniho objekiu 2061421 Q_
objektu zaloden NZ
r
E1ITE rava stavebning p . N
2061375 | cpava_stu a:em Viefend Mésto £p. 118, Opava - rekiamace, oprava stavebntho objektu Q Akce =
P Zrudeni stavebniho 24.05.2023 Redens - NZ . Akce =
2081229 | opava_stu | cmaann R Jaktaf &p. 17, Opava - reklamace, Znufenl stavebnihe cbjekiu Q .
objektu Gi21:23 zaloen NZ

Pro jednotlivé reklamace jsou zobrazeny Udaje ID, Typ, Datum vioZeni do ISUI, Poznamka
feSitele a Skupina.

PFi dalSi praci se skupinou reklamaci se zobrazuje rozSifené okno ,Potvrzeni operace*

Napf. pfi akci ,Zamitnout reklamaci® je ve vrchni €asti okna, nad polozkou ,Davod zamitnuti®,
hiaseni ,Vybrana reklamace je souéasti skupiny reklamaci, jejim zamitnutim budou
zamitnuty vSechny reklamace z této skupiny:“ a nasleduje seznam maximalné péti dalSich
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reklamaci z této skupiny reklamaci. Pokud skupina obsahuje vice nez pét reklamaci, pak pod
posledni zobrazenou reklamaci je uveden celkovy pocCet reklamaci. Obdobné okno je
zobrazeno i v ramci jiné akce tj. Prevzit reklamaci, Prifadit feSiteli, Vratit reklamaci, Odebrat
fesiteli.

Potvrzeni operace ]

Vybrana reklamace je sougast skupiny reklamac, jejim zamitnutim budou zamitnuty vechny
I reklamace z téte skupiny:

| 1] Typ | Datum | Pozndmka feitele | Skupina
o g s i
1283135 | DU | 29062023 novallice2, Cesks Lipa - reklamace, doplnéni |\
13:29:12 ulice
| 1253138 | DL | 29062023 novaUlice, éesks Lipa - reklamace, doplnéni earin
! 15:28:12 ulice
09.06.2023 Dubice &p. 2, Ceskd Lipa - reklamace, oprava
1483137 | 0SO 1463135
1520113 stavebniho objektu ©
I 1453138 | oap | 29062022 U Piskovny 2, Dubice, Ceska Lipa - reklamace, |
15:20:15 oprava adresy
1153139 | out | 29062023 U Piskovny, Ceska Lipa - rekdamace, aprava —

15:28:15 ulice

Celkem zaznami: 5

fest zamitnuti reklamace |

I Divod zamitnuti:

i ! 9|
| Zamitnout || Zruit zamitnuti |

Pokud se jedna o vicenasobnou reklamaci (v ramci jedné Zadosti na reklamaci prvku je
zaslano editorovi vice reklamovanych prvk( najednou) viz kapitola Prijeti vicenasobné
reklamace, probiha dalSi zpracovani vzdy s celou skupinou reklamaci. Tato skupina
reklamaci je feSena v ramci 1 NZ.

PFi volbé ,Vytvofit NZ z reklamace rozpracovany® je vytvofen novy NZ z celé skupiny
reklamaci.

Zobrazit
+ Moje » Neplifazené + Viechny
Viozeno do ISUI »
1463237 Oprava ulice 14.06.2023 11:14:12 VloZena | Budysinska, Ceska Lipa - reklamace, oprava ulice 1463211 Q Akee~
1463236 Oprava ulice 14062023 1111408 | Vioiend | Buckova, Cesks Lipa - reklamace, oprava ulice 1463211 Q Akee ~
1463234 Oprava adresy 14062023 1111405 | Viofend | Eev. 40, Dubice, Ceska Lipa - reklamace, oprava adresy 1463211 Q Akee ~
1463233 Oprava stavebniho objektu 14.06.2023 11:14:02 Viozend | Dubice C.ev. 43, Ceska Lipa - reklamace, oprava stavebniho objektu 1463211 Q Akee~
1463212 Dopinén/ ulice 14.06.2023 11:13:57 | Viofena | testovaciUlice, Ceska Lipa - reklamace, doplnéni ulice 1463211 Q Akee~
1463211 Dopinéni ulice 14.06.2023 11:13:53 Vioiend | testUlice, Ceska Lipa - reklamace, doplnéni ulice 1463211 Q Akee~
2 N
1463139 | editor_test | Oprava ulice 09.06.2023 15:29:15 Vioiend | U Piskovny, Ceska Lipa - reklamace, oprava ulice 1463135 Q Akee »
Vytvorit z reklamace NZ rozpracovany
5 6.2023 15:2" 2 . = ) 6313

1463138 | editor_test | Oprava adresy 09.06.2023 152615 | VioJend | U Piskovny 2, Dubice, Ceska Lipa - reklamace, oprava adresy 1463135 Q e
1463137 | editor_test | Oprava stavebniho objektu 09.06.2023 15:29:13 Viotend | Dubice &p. 2, Ceska Lipa - reklamace, oprava stavebniho objektu 1463135 Q e il
1463136 | editor_test | Doplnénf ulice 09.06.2023 152812 | Viotend | novaUlice, Ceska Lipa - reklamace, dopinéni ulice 1463135 Q Akce
1463135 | editor_test | Dopinéni ulice 09.06.2023 15:29:12 | VloZena | novaUlice2, Ceska Lipa - reklamace, doplnén( ulice 1463135 Q Akce ~ y
1463093 Doplnénf ulice 01062023 10:02:34 | Vioiens | TestovaciUlice, Cesks Lipa - reklamace, doplnéni ulice Q Akee ~

M 4 | Stranka 1 |z1[ ] Celkem zaznami: 12

Pokud k puvodné vybrané reklamaci existuji reklamace ze shodné skupiny, dojde pfi zalozeni
NZ k oznaceni celé této skupiny reklamaci bez moznosti vyfazeni vybranych reklamaci (u
vSech reklamaci jsou checkboxy zaSkrtnuté a nepfistupné) viz obrazek dale ,Potvrzeni
operace” a ze vSech reklamaci je zalozen jeden NZ.
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Potvrzeni operace Zawiit

o e e e
2081427 05.08.2023 13:18:57 Komarovské Chaloupky &p. 27, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2061426 0s0 05.06.2023 13:18:56 Komarowvské Chaloupky ¢p. 40, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2061425 0s0 05.08.2023 13:18:34 Komarovské Chaloupky &p. 42, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2081424 0s0 05.06.2023 13:18:53 Komarowvské Chaloupky p. 45, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2061423 0s0 05.08.2023 13:18:31 Kamarovské Chaloupky p. 48, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2061422 0s0 05.06.2023 13:18:49 Komarowvské Chaloupky p. 32, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421
2061421 Q50 05.06.2023 13:1847 Komaérovské Chaloupky ép. 14, Opava - reklamace, oprava stavebniho objektu 2061421

N A | strénks | 1 | z1 [ B H Celkem zéznami: 7

Navazany NZ obsahuje vSechny prvky ze skupiny reklamaci.

Navrh zmény (NZ)
ID NZ: Platnost od: Detail hlavicky NZ Podklady NZ

Nézev NZ: I Hromadné zpracovani reklamaci l Resitel: editor_test
Typ NZ: e Stav NZ: Rozpracovany NZ Zkontrolovat NZ Vysledky kontrol
Pocet podkladi: 1] Zdrojova reklamace: 1463135

PoloZky NZ

‘ ZaloZeni prvku = Zména prvku ‘ ZruSeni prvku = Import prvki ze souboru Hromadné operace * | Daoplnit NZ | Odstranit oznacené polozky ‘

: B ‘ Adresni misto ‘ 23452846 ‘ Zména prvku | Prskalova 2 ‘ Q xQ
7D Stavebni objekt ‘ 23082526 Zména prku .V("‘p. 2, ‘ [ aQxa
O | ulice ‘ 2576724 Zalozeni prvku | novaulice, Cesk Lipa ‘ d x
-D -Uﬁ[e .‘.2576708 - Zalozeni prvku novaUlice2, Ceské Lipa ‘ i ax
.D Ulice [67695 Zména prvku ;“Pmks!uvs‘ Ceska Lipa [ Qx
L) 4 | Stranka 1 |z1| P M Celkem zaznami: 5

Zpracovani prvkl reklamaci je obdobné jako v pfipadé jednotlivé reklamace, stav reklamaci
zalezi na stavu navazaného NZ viz kapitola Reklamace opravnéna. V pfipadé zplatnéni NZ,
na ktery je navazano vice reklamaci, se vSechny tyto reklamace oznaci jako Vyfizené bez
ohledu na obsah NZ.

6.5. Dalsi informace tvkajici se reklamaci

V pfipadé nacitani prvku do navrhu zmény (NZ), ktery neni vygenerovan z reklamace a
doteny prvek je obsahem nevyfeSené reklamace se uzivateli zobrazi v okamziku nacteni
prvku upozornéni:
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Kontrola nevyresenych reklamaci x

K jednomu nebao vice prvkdm vloZenym do NZ existuji nevyfesené reklamace s
1D 1260492 (Z50).

Upozornéni je uvedeno i v kontrolach NZ.

Vysledky kontrol
1D NZ: 1905851
Nazev NZ: Zména SO
Kontroly zobrazeny pro: Névrh zmény
Souhrnny vysledek: Névrh zmény obsahuje varovani. Pfes varovani lze NZ schvalit.
Typ chyby Kéd chyby Typ prvku 1D prvku Popis
WARNING S00518 o] 10278630 Prvek je obsahem nevyfesené reklamace 1260492 (ZSO).
M <« Stranka 1 z1 | » ] Celkem zaznami: 1
Detail chyby
ID chyby: 8333670 Typ prvku: SO
Typ chyby: WARNING Kéd prvku: 10278630
Kéd chyby: $00518 Popis: Prvek je obsahem nevyfeiené reklamace 1260492 (ZSO).
Uroveii: 30

Jedna se pouze o varovani, NZ Ize nasledné schvalit. OvSem je nutné brat v ivahu i vioZzené
reklamace na pfisludny prvek a reklamace vyfesit.
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7. VYPIS REKLAMACI

Ve Vypisu reklamaci |ze vyhledat v§echny zadané reklamace prvku podle jednotlivych stavu,
typu, ID reklamace, feSitele, typu a kddu reklamovaného prvku &i z jiného OVM nebo zadané
obce. Od dodavky 3.3 (prosinec 2021) byl Vypis reklamaci rozdélen na samostatné hledani
reklamaci Ke zpracovani, které teprve ¢ekaji na zpracovani a reklamaci Zpracovanych, které
jiz byly pfislusnym editorem zpracovany. Vypis reklamaci naleznete po pfihlaseni v bloku

s "
» VYpIisy”.
Nasténka
Navrhy zmén (NZ) Reklamace Vypisy
Moje NZ: 4 Maoje reklamace: Vypis zplatnénych N7
Nepiiifazené N7: 1 Nepiifazené reklamace: Vypis editace prvki za obdobi
VSechny N7: 5 VSechny reklamace: Vypis adresnich mist bez DB
Vyipis reklamaci
Statistiky ch
Odkazy Podpora

https://ruian.cuzk.cz
UZivatelské postupy =

FAQ — ¢asto kladené otdzky =
Odstavky =*

Helpdesk =
Napovédac

Aplikace pro kontroly dat RUIAN

Funkce Vypis reklamaci zobrazi pfislusnou obrazovku Vypis reklamaci, ve které systém
vypide nebo exportuje uZivateli seznam reklamaci dle zvolenych kritérii. Obrazovka obsahuje
pfepina¢ (radio button) Ke zpracovani / Zpracované. Prepina€ je umistén nad stavajici
vybérova poliCka. Podle polohy pfepinaCe je vyhledavani reklamaci omezeno na dosud
neuzaviené (Ke zpracovani) nebo jiz uzaviené reklamace (Zpracované). Vychozi hodnota je

oznacena Ke zpracovani.

Vypis reklamaci

S a
I@ Ke zpracovani ()  Zpracované ]

Agenda: Viechny
Stav: Viechny
Typ: Viechny

Typ prvku:

Okres:

-

OVM:
1D:
Resitel:

Kéd prvku:

Obec:

Vyhledat Exportovat + Vydistit

Externi ID:

MOMC:
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Ukazka vyhledani v8ech reklamaci z obce Celakovice, které jsou ve stavu ,Vlozena®

Vypisreldamaci
® ke zZpracovani @] Zpracované
Agenda: ‘ Vaschny - ovM: | ‘
stav: viozens = 1o | |
Typ: Vzechny - Resitel: | ‘ Externi ID:
Typ prvku: \ - \ Kéd prvku: | \
Okres: [ Praha-vjchod *] Obec: [ Eelskovice - ] MOMC: -
ID reklamace » Kéd prvku ¢ ViozZeno do ISUI $
1685064 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE stU 24.02.2021 18:00:29 VioZensd Q
1515779 Doplnéni adresy CELAKOVICE Obec 15.04.2020 16:08:23 VioZend Q
1502621 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE ) 13.03.2020 11:10:13 VioZend Q
14456143 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE sl 06.12.2019 10:11:05 VioZend Q
1440039 Doplnéni adresy CELAKOVICE Obec 02.12.2019 8:56:08 VioZend Q
1439496 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE stU 29.11.2019 11:05:18 VioZena Q
1431650 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE stU 20.11.2019 11:11:59 VioZensd Q
1417708 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE sl 24.10.2019 10:45:26 VioZend Q
1410944 Zrugeni stavebniho objektu 39910741 CELAKOVICE stU 10.10.2019 14:38:32 VioFens Q
1410865 Zrueni stavebniho objektu 39909522 CELAKOVICE st 10.10.2019 13:36:00 VloZend Q
1410863 Zrugeni stavebniho objektu 46130985 CELAKOVICE std 10.10.2019 13:36:00 VloZena Q
1400530 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE stU 19.09.2019 14:33:15 VioZena Q
1204678 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE ) 24.08.2018 938112 VioZend Q
1151501 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE sl 14.04.2018 12:39:51 VioZend Q
1138213 Doplnéni adresy CELAKOVICE Obec 16.03.2018 10:52:43 VioZend Q
1107354 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE sl 18.01.2018 11:01:39 VioZend Q
1003029 Doplnéni adresy CELAKOVICE Obec 20.11.2017 10:33:07 VioZensd Q
991018 Doplnéni stavebniho objektu CELAKOVICE stU 14.11.2017 8:02:07 VioZend Q
976927 Doplnéni adresy CELAKOVICE Obec 30.10.2017 16:09:29 VioZend Q
786052 Oprava adresy 12715328 CELAKOVICE Obec 11.04.2017 20:45:57 VioZend Q
EE Stranka lIl z2 lI“Il Celkem zaznami: 26

Ukéazka vyhledani reklamaci pro konkrétni prvek (Typ prvku + Kod prvku):

Vypis reklamaci

® ke zpracovani O Zpracované
Agenda: Vaechny - ‘ OVM: ‘ ‘
Stav: VEechny - ‘ 1D: ‘ ‘
Typ: ‘ VZechny - ‘ Reitel: ‘ ‘ Externi ID:
I Typ prvku: ‘Adresn\' misto - \ Kod prvku: ‘16885619 \i
Okres: ‘ - Obec: ‘ - MOMC: -

ID reklamace - Typ reklamace % Kéd prvku & Regitel 3 Zkratka OVM 3 Agenda 3 Vlozeno do ISUI ¢ Stav reklamace ¥

1963652 Oprava adresy 16885619 BnsovSemil Obec 16.12.2021 20:46:24 VloZena Q

II”I' Stranka lII z1 II“II Celkem zaznami: 1

Jednotlivé sloupce Ize sefadit podle potieby, staci pouze kliknout na popis sloupce, kde jsou
zobrazeny Sipky pro fazeni H Sloupec Kéd prvku obsahuje kod reklamovaného prvku,
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pomoci kterého Ize jednoduse prvek vyhledat v Pfehledu prvkd nebo ve VDP. Po najeti mysi
nad ID reklamace se zobrazuje bublinova napovéda, ve které je zobrazen text z poznamky
Fesitele. Ze sloupce VioZeno do ISUI je patrné, kdy se reklamace v ISUI vygenerovala. Pomoci

ikony lupa Q muzete prejit do detailu jednotlivych reklamaci, které jsou zobrazeny pouze pro
¢teni.
Také ve Vypisu reklamaci se u reklamaci ve stavu Re§end — NZ zaloZen zobrazuje odkaz

NZ& kterym si Ize v novém okné/zalozce zobrazit vytvofeny (navazany) NZ v rezimu pouze
pro &teni (prohlizeni).

Vipis redamac
@ ke zpracovani o] Zpracované

Agenda: Viechny hd OVM: NovyBor
Stav: Regend - NZ zaloZen - ID:
Typ: Viechny - Regitel: Externi ID:
Typ prvku: - Kod prvku:
Okres: v Obec: - MOMC: -

1635095 Doplnéni stavebniho objektu zskladalova MNovyBor 07.12.2020 14:01:20 ReZend - NZ zaloZen

1103899 Zruieni stavebniho objektu 92459960 zskladalova MovyBor stl 11.01.2018 10:01:32 ReZend - NZ zaloZen

749917 Oprava adresy 13120883 zskladalova MNovyBor Obec 08.03.2017 7:04:24 Regend - NZ zaloZen
M « | Stranka 1 |z1 | & L] Celkem zédznami: 3

Vedle zobrazeni reklamaci na obrazovku je také mozné jejich exportovani a nasledné ulozeni
do formatu PDF, CSV nebo XML. Export reklamaci provedete rozbalenim nabidky Exportovat
a vybérem jednoho ze tfi formatu.

Vypis reklamaci Vyhledat Exportovat ~

PDF

@ ke zpracovani (@] Zpracované
csv

Agenda: viechny - OVM: NovyBor XML

Stav: Refend - NZ zaloZen hd 1D:

Typ: Viechny - Regitel: Externi ID:

Typ prvku: - Kod prvku:

Okres: - Obec: - MOMC: -

Podle nastaveni internetového prohlizece se zobrazi nabidka na otevreni/ulozeni souboru ve
zvoleném formatu.
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8. UZIVATELSKA PODPORA CUZK

Podrobnéjsi informace o ISUI/RUIAN/VDP a uZivatelské postupy pro praci v ISUI jsou
k dispozici na webovych strankach https://ruian.cuzk.cz.

V pfipadé, ze potfebné informace a odpovédi na Vase otazky nenaleznete, mlzete se obratit
na podporu CUZK:

o Telefon: 284 044 455

o Kontaktni formulaf Helpdesk

Konkrétni dotaz miizete zapsat do Helpdesku také prostfednictvim aplikace ISUI, kde je
potfeba vyplnit Vas kontaktni email, aby odpovéd nebyla odeslana pouze na podatelnu.

P¥i zasilani dotazu uvadéjte, prosim, konkrétni informace o daném problému (napf¥. o
jaky SO nebo AM se jedna), muze se tak vyznamné zkratit doba resSeni Vaseho
pozadavku.

.
Helpdesk z ISUI:
1 ~ - - r . - g Utivatel: podebrady stu  Agenda: Stavebnidfad  OVM: TST_mest_1
'UZK Informacnl syStem uzemni Identlflkace Role: EDI, SCH, DEX  Uzemni pisobnost: Kouty, Podébrady, Kieckov, Kolaje

Prehled prvkd &

e zde: Masténka

Nasténka
Navrhy zmén (NZ) Reklamace Vypisy

Moje NZ: 4 Moje reklamace: 4 Vypis zplatnénych NZ

Nepfifazené NZ: 1 Nepfifazené reklamace: 0 Vypis editace prvkd za obdobi

Viechny NZ: 5 Viechny reklamace: 4 Vypis adresnich mist bez DB
Vypis reklamaci
Statistiky chyb

Odkazy Podpora

https://ruian.cuzk.cz 2 Helpdesk 2|

Ufivatelské postupy o Napovéda

FAQ - casto kladené otizky = Aplikace pro kontroly dat RUIAN

Odstavky 2

Népovéda @ Helpdesk VDP

Verze aplikace: 3.0.0.0.50 (2020-06-01) KontextID: c77c7f75-c563-4360-bb9b-9b12661e7193 @.UZK Ao Io P
Verze databaze: 3.0.0.0.09 ZpracovanilD: ¢51e5981-02fd-4f67-9e70-34f8cDafb52f
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